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Triển khai các hành động cụ thể

để hiện thực hóa mục tiêu 

“Đặt trẻ em lên hàng đầu”của Tokyo 

Điều quan trọng là chân thành lắng nghe

tiếng nói và suy nghĩ của trẻ em và

cập nhật Chính sách Trẻ em từ quan điểm

“vì lợi ích tốt nhất của trẻ em”.

Lấy “Hành động vì tương lai của trẻ em”

làm kim chỉ nam, 

chúng tôi đang triển khai đối thoại 
với trẻ để cùng các em tạo dựng 

“hiện tại” và “tương lai”!
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Mục lục



Khảo sát điểm cố định về trẻ em
“Khảo sát trẻ em Tokyo”

Khảo sát tại
chốn bình yên của trẻ

Workshop 
dành cho trẻ em 

Dự án tham gia
hoạch định chính sách cho

học sinh cấp 2 và cấp 3

Thỉnh giảng

Giám sát trẻ em của
Chính quyền

Thành phố Tokyo

Khảo sát trên SNS

Ý kiến
của 18.000 trẻ em

Phản ánh thực trạng, tiếng nói
và suy nghĩ của trẻ em

trong Chính sách trẻ em

Mục tiêu khảo sát:
10.500 hộ gia đình

3

Để biết thêm chi tiết, 
xem tại đây

○ Thúc đẩy các nỗ lực lắng nghe ý kiến của 
        trẻ em trên toàn Chính quyền Tokyo
○ Hiểu chính xác ý kiến của những trẻ em gặp 
        khó khăn trong việc mở lời

Dẫn chứng
(thực tế và nhận thức) liên quan đến trẻ em



 Học sinh cấp 2 và cấp 3 tự mình thảo luận và đề xuất với 

thống đốc về các chính sách trẻ em

 Nội dung đề xuất sẽ được phản ánh trong ngân sách của Tokyo

 Lắng nghe ý kiến của trẻ em về chính sách của Thành phố Tokyo 

 Cập nhật các chính sách dựa trên ý kiến của trẻ em

 Các cuộc thảo luận kéo dài trong khoảng 
nửa năm với chủ đề làm phong phú thêm 
hoạt động trải nghiệm 

 Đề xuất xây dựng “Trang web tổng hợp về
trải nghiệm nghề nghiệp dành cho học sinh
cấp 2 và cấp 3”
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Workshop dành cho trẻ em

Dự án tham gia hoạch định chính sách
dành cho học sinh cấp 2 và cấp 3

Để biết thêm chi tiết, 
xem tại đây

Để biết thêm chi tiết,
 xem tại đây
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79,5％

Sau đây là một số kết quả 
từ khảo sát năm 2024!

 Tỷ lệ trẻ em ở Tokyo đánh giá tích cực về hoàn cảnh
của bản thân và môi trường xung quanh là tương đối cao

Hiện tại tôi có hạnh phúc không? [Trẻ em]

*Tỷ lệ ở mức 8 - 10 trong thang 11 mức từ 0 - 10

Tôi có mối quan hệ tốt với gia đình không? [Trẻ em]

 Số lượng trẻ em và người giám hộ đưa ra đánh giá tích cực đang gia tăng

Người lớn lắng nghe tôi [Trẻ em]
Sự thuận tiện trong việc nuôi dạy trẻ em

trong khu vực [Người giám hộ]

*Tỷ lệ “Đồng ý”, “Khá đồng ý”

Khảo sát trẻ em Tokyo
Liên tục nắm bắt thực trạng trẻ em

và những thay đổi trong ý thức của các em

*Tỷ lệ ở mức 8 - 10 trong thang 11 mức từ 0 - 10

Bạn nghĩ rằng người lớn ở nơi bạn sống 
chân thành lắng nghe bạn*

Bạn nghĩ rằng khu vực bạn sống 

là nơi tốt để nuôi dạy trẻ em*

Rất đúng* Rất đúng*

*Tỷ lệ “Đồng ý”, “Khá đồng ý”

Kết quả khảo sát chung
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Giá trị trung bình
7,89

Giá trị trung bình
8,71

So với năm trước: ↑ 
0,07 điểm

So với năm trước: 
↑ 0,01 điểm

So với năm trước
Tổng thể: ↑ 3,6 điểm
“Đồng ý”: ↑ 6,6 điểm

So với năm trước
Tổng thể: 0,9 điểm ↑
“Đồng ý”: 4,4 điểm ↑



“Cánh cửa dẫn đến chính quyền 
thành phố Tokyo” dành cho học sinh cấp 1

Tạo điểm tiếp xúc kỹ thuật số 
trực tiếp kết nối với mọi trẻ em

Xem trang chủ
tại đây!

(Bắt đầu vận hành chính thức từ tháng 3 năm 2026)

Sử dụng AI 
để học tập

Tự nguyện truyền tải
thông tin từ góc nhìn của
học sinh cấp 2 và cấp 3

Kết nối với thông tin và 
quầy tư vấn của 

chính quyền thành phố Tokyo
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Trang chủ Trẻ em Thành phố Tokyo

Thành công lớn! “Cuộc thi đánh máy 
dành cho trẻ em Tokyo” 

Dự kiến ra mắt trang web 
dành cho học sinh cấp 2 và cấp 3 (tên tạm thời)

“Mỗi trẻ em một thiết bị”, 
dễ dàng kết nối!



Quy định thống nhất về quan điểm cơ bản

của chính sách trẻ em

Pháp lệnh cơ bản về trẻ em
của Chính quyền thành phố Tokyo
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Để biết thêm chi tiết, 
xem tại đây

Tạo ra một diễn đàn để truyền tải các nguyên tắc của pháp lệnh 
và trao đổi ý kiến thông qua hợp tác đa phương ở cả Nhật Bản và nước ngoài



Chia sẻ và thảo luận về chính sách trẻ em 
với các thành phố ở nước ngoài

Quy tụ trẻ em từ Tokyo 
và các thành phố trên khắp thế giới
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Hội thảo chuyên đề dành cho trẻ em
“TEENS SQUARE TOKYO PROJECT”

Tokyo Global Forum on Children: TGFC

 Trẻ em trong và ngoài Nhật Bản cùng 
tham gia và trao đổi ý kiến

 Truyền đạt các nguyên tắc của pháp lệnh 
bằng vốn từ vựng của riêng mình

 Mời chuyên gia phụ trách thực thi 

chính sách trẻ em

 Truyền tải chính sách trẻ em của Tokyo 
đến bạn bè thế giới 

 Xây dựng mạng lưới giữa các thành phố



Chương trình chung cho các trường mẫu giáo và

nhà trẻ để khuyến khích sự tăng trưởng và phát triển

(SUKUSUKU) x sự tò mò và ham học hỏi (WAKUWAKU) 

của trẻ em tại các trường mẫu giáo, nhà trẻ, v.v.

Sức mạnh tinh thần 
liên quan đến tính xã hội

・Ý thức tự khẳng định
・Động lực ・Sự dẻo dai

・Khả năng thấu hiểu tâm lý
・Sự thông cảm・Tính hợp tác

Sức mạnh tinh thần
liên quan đến bản thân

Sự phát triển 
của trẻ sơ sinh và trẻ nhỏ 
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Hỗ trợ sự phát triển về mặt tinh thần

của trẻ sơ sinh và trẻ nhỏ

Trẻ sơ sinh và trẻ nhỏ là giai đoạn quan trọng 
để trau dồi “năng lực phi nhận thức”



Phiên bản β Triển khai trên toàn
khu vực Tokyo

Triển khai tại 14 
trường mẫu
giáo/nhà trẻ

2024 2025

(Tính đến tháng 1 năm 2025)

Tìm hiểu
“màu sắc”

Trẻ tự mình tạo ra các màu mới 
bằng cách trộn các loại màu nước với nhau

Trẻ tiếp xúc với thiên nhiên,
chẳng hạn như cành và lá cây

Tìm hiểu 
“thiên nhiên”

Chẳng hạn như…

Dự kiến triển khai tại khoảng 1.600 

trường mẫu giáo/nhà trẻ

Workshop

Phim ảnh

Tuyển tập
bí kíp

Trường mẫu giáo/Nhà trẻ 
SUKUWAKU Navigator (tên tạm thời)

Các trường mẫu giáo 
và nhà trẻ đang triển 

khai chương trình

Kiến tập/
Giao lưu

Các trường mẫu giáo
và nhà trẻ đang nỗ
lực triển khai mới

Giới thiệu sáng kiến, 
lời khuyên, v.v.

Chatbot

Kiến tập/
Giao lưu
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Chúng tôi đang mở rộng các nỗ lực 
nhằm tận dụng tối đa đặc trưng của từng trường!

Chúng tôi sẽ nâng cao chất lượng chương trình!

Tạo ra mạng lưới
giữa các trường mẫu giáo và nhà trẻ

2023

Mở rộng các trường
mẫu giáo/nhà trẻ
được triển khai lên

2.750 trường



Phòng tránh, xóa bỏ sự cô đơn, biệt lập
trong quá trình nuôi dạy trẻ bằng “sự gắn kết”

Khoảng 70% các gia đình có những lo lắng, trăn trở 
trong việc nuôi dạy trẻ 

Bối cảnh là sự cô đơn, biệt lập của những gia đình nuôi dạy trẻ, 
trong đó, những gia đình có trẻ sơ sinh đặc biệt dễ cảm thấy cô đơn.

(Nguồn) Soạn thảo dựa trên “Báo cáo dự án Nghiên cứu, khảo sát về việc thúc đẩy toàn diện giáo dục tại nhà năm tài chính 2023 

(Khảo sát người giám hộ về giáo dục tại nhà)” của Bộ Giáo dục, Văn hóa, Thể thao, Khoa học và Công nghệ

16% 54% 24% 6%

いつも感じる ときどき感じる あまり感じない 全く感じない

58%

46%

39%
29%

12%

45%

32%
23% 23%

10%

39%

18% 17% 10%

3%

(Nguồn) Soạn thảo dựa trên "Khảo sát về Cha mẹ đơn thân" do cộng đồng địa phương “Piazza” thực hiện
*Thời gian khảo sát: Tháng 3 đến tháng 4 năm 2024

Sơ sinh 1 tuổi 2 tuổi 3/4/5 tuổi Dưới tuổi đến trường

■: Con đầu lòng■: Con thứ hai■: Con thứ ba
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Tạo sự gắn kết
trong việc nuôi dạy trẻ

Luôn luôn 
cảm thấy

Đôi khi
cảm thấy

Hầu như
không cảm thấy

Hoàn toàn
không cảm thấy



 Đối tượng để tâm sự về những trăn trở 
trong quá trình nuôi dạy trẻ hằng ngày

 Hỗ trợ, đồng hành như “cùng nhau” chơi 
đùa với trẻ, “cùng nhau” đi đến cơ quan 
hành chính hoặc bệnh viên, v.v.

 Thăm hỏi gia đình có trẻ sơ sinh

 Cung cấp đồ dùng và thông tin 
dùng trong quá trình nuôi dạy trẻ

Hỗ trợ các gia đình nuôi dạy trẻ
thông qua hình thức tiếp cận cộng đồng

Người hỗ trợ thân quen
với gia đình nuôi dạy trẻ

Tôi phải chăm sóc con một mình trong tuần và không có ai để 
trò chuyện, vì vậy, dù chỉ là 5 phút trò chuyện nhưng đã giúp 
tâm trạng tôi khởi sắc hơn.

Tôi cảm thấy yên lòng khi có nơi để trò chuyện. Tôi rất
thích những chuyến ghé thăm này.

Đánh giá 

của người dùng

Dịch vụ “Giao tã định kỳ
chăm sóc trẻ em” của 

Quận Edogawa 

Dịch vụ
“Home Start Ota” 

của Quận Ota
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Hỗ trợ các địa phương đang nỗ lực tạo ra sự gắn kết

thông qua “Family Attendant”



Phòng tránh tình trạng trầm trọng hóa của sự lo lắng, 
trăn trở ở trẻ em và gia đình nuôi dạy trẻ
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Không chỉ các gia đình nuôi dạy trẻ, bản thân trẻ em cũng 
cảm thấy cô đơn, biệt lập và đang tìm kiếm sự gắn kết với 
người khác.
<Bạn có cảm thấy cô đơn, biệt lập hay bạn có muốn trò chuyện 
với ai đó khi cảm thấy cô đơn không?>

79％

81%

74％

74％

Học sinh cấp 1

25％

Học sinh cấp 3

24％

Người giám hộ

28％

Học sinh cấp 2

55%

Tỷ lệ những người nói rằng “Muốn tâm sự với ai đó” 
trong số những người trả lời “Có cảm thấy” cô đơn, biệt lập

* Soạn thảo dựa trên Khảo sát bảng câu hỏi do Văn phòng Hợp tác Chính sách Trẻ em Tokyo thực hiện 
(Đối tượng khảo sát: Khoảng 3.200 trẻ em (cấp 1, cấp 2, cấp 3) và người giám hộ (mầm non, cấp 1, cấp 2, cấp 3) 
đang sống ở Tokyo)

■: Có cảm thấy

■: Muốn tâm sự với ai đó

Tạo sự gắn kết 
trong việc nuôi dạy trẻ 



“Comforting Chat“

 Có thể tư vấn với nhiều chuyên gia khác nhau
 Có thể tư vấn ẩn danh
 Có thể tiếp tục tư vấn 

    với cùng chuyên gia của lần tư vấn trước
 Có thể đặt trước ngày giờ mong muốn 

    tư vấn

Bạn có thể thoải mái xin tư vấn qua mạng xã hội, v.v.

Bắt đầu!

マスコットキャラクター

Chúng tôi cùng trẻ em và các gia đình nuôi dạy trẻ
giải quyết những phiền não không rõ ràng họ gặp phải hằng ngày

* Bắt đầu vận hành thử nghiệm từ tháng 1 năm 2025 (4 đường dây)

Trang đầu hiển thị
dành cho smartphone
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Tư vấn
miễn phí

Nhân vật đại diện

Gyuppi



Biến động số lượng trẻ em và học sinh
không đi học cấp 1 và cấp 2 (Tokyo)

(Nguồn) Soạn thảo dựa trên “Khảo sát về các vấn đề khác nhau trong việc hướng dẫn học sinh như hành vi có vấn đề 
và tình trạng nghỉ học ở trẻ em và học sinh, v.v.” của Bộ Giáo dục, Văn hóa, Thể thao, Khoa học và Công nghệ

Đa dạng hóa nơi học tập và chốn bình yên cho trẻ em
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12.333 12.628 15.185
18.335 20.718

5.318
6.411

8.074

10.911
13.481

2019 2020 2021 2022 2023
(Năm tài chính)

Số lượng trẻ em và học sinh không đi học 
   tiếp tục cho thấy xu hướng gia tăng

Học sinh
cấp 1

Học sinh 
cấp 2

Sự phát triển của trẻ
trong độ tuổi đến trường



 Tăng cường hỗ trợ cho người giám hộ để giảm bớt 
lo lắng và phiền muộn

 Hỗ trợ tại trường học, v.v.
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Tăng cường các nỗ lực nhằm đảm bảo sự kết nối liền mạch
giữa giai đoạn mẫu giáo và giai đoạn đến trường

Ứng phó với tình trạng trẻ em và học sinh không đến trường 
ngày càng trẻ hóa

Thúc đẩy hỗ trợ trường học miễn phí

Triển khai các biện pháp đa tầng để khắc phục 
tình trạng trẻ em và học sinh không đi học

*Chốn bình yên và địa điểm học tập được thiết lập bởi không gian siêu dữ liệu 3D

Để biết thêm chi tiết, 
xem tại đây

 Mở rộng thành lập các lớp học thử thách

 Triển khai nền tảng Virtual Learning Platform (VLP)* 

 Tăng cường chức năng của Trung tâm hỗ trợ giáo dục

 Cổng thông tin tổng hợp để tiếp nhận 
thông tin và các buổi tư vấn (dự kiến), v.v.

 Giảm gánh nặng phí sử dụng cho các trường học miễn
phí, v.v.

 Hỗ trợ các trường học tự do đang nỗ lực hoạt động từ
góc nhìn của trẻ em

 Nghiên cứu việc học tập đa dạng bên ngoài trường học



(Nguồn) Soạn thảo dựa trên “Khảo sát trẻ em Tokyo” của Văn phòng hợp tác chính sách 
trẻ em thuộc Chính quyền thành phố Tokyo (thực hiện vào tháng 5 năm 2023)

Trẻ em và học sinh “cảm thấy trường học là một 
nơi bình yên thoải mái” có xu hướng có mức độ 
hạnh phúc cao

Cải thiện môi trường học đường và xây dựng cơ chế phòng ngừa 
phát sinh các vấn đề khác nhau trẻ em phải đối mặt

86%
54%

34% 24%

14%
46%

66% 76%

良い どちらかといえば
良い

どちらかといえば
悪い

悪い
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Mức độ 

hạnh phúc 

trung bình 

hoặc thấp

（0~7）

Mức độ
hạnh phúc 

cao
(8~10)

Mức độ thoải mái khi 
học tập tại trường

Các biện pháp phòng ngừa
trong môi trường học đường
(thượng nguồn) có thể góp 
phần hạn chế phát sinh

các vấn đề

Cải thiện môi trường học đường 

Thoải mái Khá 
thoải mái

Khá không 
thoải mái

Không
thoải mái

Thượng nguồn

Môi trường
học đường

Hạ nguồn

Bắt nạt
Không đến

trường

Sức khỏe tinh thần



 Tăng số lượng các trường cấp 2 và cấp 3 thúc đẩy 
sáng kiến

 Xem xét đề án dành cho các trường cấp 1

School Climate 
Coordinator

Hỗ trợ nhằm đáp ứng nhu cầu 
của học sinh

<Đề án dành cho các trường cấp 2 và cấp 3>
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Hợp tác với các viện nghiên cứu 
nhằm phát triển các sáng kiến

Áp dụng quan điểm của PDCA và tiếp tục nỗ lực

Thành lập một nhóm cốt cán gồm học sinh 
và giáo viên để xem xét kế hoạch

Lên kế hoạch 
nội dung hoạt động

 〔        lan 〕P

Thu hút toàn trường tham gia 
và thúc đẩy các hoạt động

Tiến hành các hoạt động

〔 o 〕D

Các viện nghiên cứu* định lượng hóa 
nội dung khảo sát và trình bày kết quả 

cho các trường

Phản hồi kết quả khảo sát

〔 ct 〕Ａ

*Viện Khoa học Y khoa Thủ đô Tokyo

Bảng câu hỏi liên quan đến 
môi trường học đường

Khảo sát môi trường học 
đường dành cho học sinh

  〔  heck 〕C



Hoạt động trải nghiệm có ảnh hưởng tích cực 
đến sự phát triển của trẻ

(Nguồn) Soạn thảo dựa trên báo cáo ““Dự án hỗ trợ thanh thiếu niên tự lập thông qua các hoạt động trải nghiệm, v.v.” năm 2020” 
của Công ty TNHH Viện nghiên cứu Hamagin (khảo sát do Bộ Giáo dục, Văn hóa, Thể thao, Khoa học và Công nghệ ủy quyền)

 Em muốn cùng ăn, cùng ngủ với bạn bè, học những kỹ năng 
cần thiết cho cuộc sống và gắn kết sâu sắc hơn với thiên nhiên.

 Em muốn trải nghiệm và kiến tập
các kỹ thuật Nhật Bản, cũng như
công việc, nghề nghiệp, hoạt động
tình nguyện, v.v.

 Em nghĩ sẽ tốt hơn nếu 
tăng thêm các hoạt động 
liên quan đến quốc tế. 

Tạo ra nhiều hoạt động trải nghiệm đa dạng nhằm hỗ trợ
sự phát triển toàn diện của trẻ em trên toàn xã hội

Thúc đẩy “Hoạt động Trải nghiệm” 
nhằm nuôi dưỡng tương lai của trẻ 
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 Em muốn có nhiều 
cơ hội tiếp xúc với 
âm nhạc hơn.

Trẻ em mong muốn có nhiều cơ hội trải nghiệm đa dạng

27,9 điểm

28,5 điểm

28,9 điểm

29,4 điểm

27.5

28.0

28.5

29.0

29.5

30.0

Thấp Cao

Cơ hội trải nghiệm thiên nhiên thời điểm 12 tuổi (năm 6 cấp 1)

Đ
iểm

 đ
án

h
 g

iá “cảm
 g

iác tự
 tô

n
” 

củ
a trẻ 17 tu

ổ
i (n

ăm
 2 cấp

 3)



Chính quyền
Tokyo

Trường 
học

Trường 
đại học

Doanh nghiệp/NPO
Chính quyền
 địa phương
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Cộng 
đồng 

khu vực
Trải 

nghiệm
nghề 

nghiệp Xã hội
cộng
sinh Trải

nghiệm
thiên
nhiên Thể 

thao

Âm
nhạc

Kỹ thuật 
số

Văn hóa/
Nghệ 
thuật

Giao lưu 
quốc tế

Trải nghiệm sức hấp dẫn của 
“Giải vô địch điền kinh thế giới” 
và “Thế vận hội dành cho người 

khiếm thính (TOKYO 2025 
DEAFLYMPICS)”

Tokyo Children’s 
Creative Lab

#Overseas Exchange 
Program for Junior 

and Senior High 
School Students

TOKYO MET
 SaLaD MUSIC 

FESTIVAL

Participatory 
Program to know 
diverse nature of 

Tokyo

Tạo ra nhiều hoạt động trải nghiệm đa dạng 
cả trong và ngoài trường học

Nền tảng trải nghiệm 
nghề nghiệp 
(tên tạm thời)

Chương trình 
giáo dục khởi nghiệp

Các cơ sở nơi trẻ em và 
thanh thiếu niên có thể có nhiều 

trải nghiệm đa dạng, qua đó 
thúc đẩy sự độc lập và phát triển

Tạo ra nhiều hoạt động 
trải nghiệm đa dạng 

tại địa phương



Chúng tôi hỗ trợ hết sức mình

“mong muốn vui chơi” của trẻ

Trẻ em mong muốn có 
                      nhiều khu vui chơi gần nơi mình sống

     

Dựa trên ý kiến từ “Thỉnh giảng” và “Khảo sát tại sân chơi”
của Văn phòng Hợp tác Chính sách Trẻ em thuộc Chính quyền Tokyo

 Em muốn có thêm nơi để chơi bóng.
 Những công viên như sân chơi.
 Những nơi tất cả mọi người đều có thể tận hưởng.
 Những nơi học sinh cấp 2 và cấp 3 có thể tụ họp.
 Những công viên nơi trẻ em có thể tập xe đạp, xe 

đạp một bánh và ván trượt.

Tạo ra “sân chơi” bằng cách tận dụng 
các nguồn lực địa phương, chẳng hạn như 

sân chơi và khu vực chơi bóng

Khảo sát Thỉnh giảngWorkshop

Ý kiến của trẻ

Thúc đẩy “Vui chơi” 
nhằm mang lại nụ cười cho trẻ 
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Phản ánh ý kiến của trẻ em 
trong việc tạo ra các sân chơi



Vui chơi giữa thiên nhiên tại “sân chơi”

Các hoạt động vui chơi 
làm đồ thủ công trong nhà

Truyền tải sức hấp dẫn của việc 
“vui chơi” qua mạng xã hội

Trò chơi vẽ tranh trên những 
“con phố” được sử dụng

hằng ngày

SNSで「遊び」の魅⼒を発信
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Tận dụng các đặc trưng của địa phương 
để tạo cơ hội vui chơi

Truyền tải một cách có chiến lược 
tầm quan trọng của việc “vui chơi”

Ryogo Matsumaru, Yumepote và Hiroki 
Sekido đã ra mắt một video thảo luận về tầm 
quan trọng của việc vui chơi đối với trẻ em

Hỗ trợ các địa phương đang nỗ lực tạo ra các trải nghiệm vui chơi 
và phát triển nguồn nhân lực



Hiện thực hóa một xã hội 
nơi trẻ em có thể yên tâm đương đầu với thử thách

Thực hiện chu trình
phòng chống tai nạn

từ quan điểm
“thay đổi” “những điều

có thể thay đổi”.

Chu trình
phòng chống tai nạn

Doanh nghiệp, chính phủ, 
trường đại học và khối tư nhân

Ví dụ: Các biện pháp an toàn khi chơi trên sông

Những điều không thể thay đổi

Những điều có thể thay đổi

Mặc áo phao

Những điều muốn thay đổi

Tình trạngđuối nướcở sông

Lượng nước và tốc độ dòng chảy
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Tạo môi trường 
bảo vệ trẻ em khỏi tai nạn



<Hình ảnh đang được phát triển>
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Truyền tải các biện pháp phòng ngừa 
dựa trên dẫn chứng

Xây dựng cơ sở dữ liệu 
thông tin về tai nạn trẻ em

Phòng tránh triệt để các “tai nạn có thể phòng tránh” !

Để biết thêm chi tiết, 
xem tại đây

Lưu trữ tập trung các thông tin về tai nạn trẻ em và xây dựng cơ sở dữ liệu

mở có thể được sử dụng bởi doanh nghiệp, chính phủ, trường đại học và 

khối tư nhân (dự kiến ra mắt vào cuối năm tài chính 2024)



Triển khai các hỗ trợ chi tiết và sát sao, 

phù hợp với thực tế mà trẻ em đang phải đối mặt.

C
h

ú
ý

K
ế

t n
ố

i
H
ỗ

 trợ
/T

h
eo

 sát

Phổ cập và 
nâng cao 
nhận thức

Nâng cao nhận thức 
đối với các tổ chức 

liên quan

Làm phong phú thêm
các chốn bình yên

cho trẻ em cả trong 
và ngoài trường học

Hỗ trợ giảm nhẹ
gánh nặng

chăm sóc và việc nhà

Hỗ trợ từ góc độ 
hỗ trợ toàn bộ 

gia đình

Thiết lập
hệ thống tư vấn
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Cơ hội cho các bên 
tương tác và 
bày tỏ ý kiến

Hỗ trợ 
người chăm sóc trẻ tuổi 

Củng cố hệ thống 
hợp tác 

giữa các địa phương

Hỗ trợ liền mạch
bất kể tuổi tác, v.v.



Truyền đạt tiếng nói thực sự của những người có liên quan

Đăng tải và làm phong phú thêm các nội dung để làm 
sâu sắc hơn hiểu biết về những người chăm sóc trẻ tuổi

Trang web “Quảng trường dành cho người chăm sóc trẻ tuổi” 
hiện đã ra mắt!
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Thúc đẩy sự hiểu biết của những người chăm sóc trẻ tuổi, 
truyền bá kiến thức đúng đắn và nâng cao nhận thức xã hội

Phim tài liệuAnime

Workshop Buổi
thảo luận



Số lượng trẻ em/học sinh có nhu cầu được giảng dạy 
tiếng Nhật ở Tokyo đang có xu hướng gia tăng

(Nguồn) Soạn thảo dựa trên “Khảo sát về tình trạng tiếp nhận trẻ em/học sinh có nhu cầu 
được giảng dạy tiếng Nhật” của Hội đồng Giáo dục Tokyo

3.323

4.017

4.586
4.747

4.377

6,312 

3,000

4,000

5,000

6,000

2014 2016 2018 2020 2022 2023

Trẻ em

(Năm tài chính)

Số lượng trẻ em và học sinh có nhu cầu 
được giảng dạy tiếng Nhật (Tokyo)

Hướng tới một xã hội nơi trẻ em có tiếng mẹ đẻ không phải là 
tiếng Nhật có thể hoạt động sôi nổi theo cách riêng của mình

Hỗ trợ trẻ em có tiếng mẹ đẻ 
không phải là tiếng Nhật 
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Intercultural Kids Salons

Dịch vụ tư vấn chi tiết 
và sát sao dành cho trẻ em 
và người giám hộ

Hỗ trợ học tiếng Nhật 
phù hợp với từng cá nhân

Học tập

Địa phương

 Thúc đẩy giáo dục đa dạng

 Tăng cường truyền tải các thông tin
liên quan đến việc học tiếp lên cấp 3

Trường học

 Thoải mái xin tư vấn bằng cách 
nhắn tin thông qua “Comforting Chat”

 Nền tảng học tập ảo*

Kỹ thuật số
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 Intercultural Kids Coordinator

 Intercultural Kids Salons

Tạo sự gắn kết với nhiều người 
và hỗ trợ về mặt tâm lý

Tư vấn

Giao lưu

Triển khai hỗ trợ đa phương diện
phù hợp với hoàn cảnh của từng cá nhân

*Chốn bình yên và địa điểm học tập được thiết lập bởi không gian siêu dữ liệu 3D



Cần phải nâng cao nhận thức của những 
người thờ ơ với chính sức khỏe của mình 
và tạo động lực cho những người thụ động

(Nguồn) Soạn thảo dựa trên khảo sát được thực hiện trên trang web “TOKYO 
YOUTH HEALTHCARE” của Văn phòng Hợp tác Chính sách Trẻ em 
thuộc Chính quyền Tokyo (thu thập từ ngày 27 tháng 10 năm 2023 
đến ngày 29 tháng 3 năm 2024)

67%

33%

Khoảng 70% thanh thiếu niên 
thờ ơ hoặc thụ động 

(Chú thích)
■: “Không biết” hoặc “Biết nhưng không 

biết phải làm gì”
■: “Biết và đang hành động”

Tư vấn/
Kiểm tra sức khỏe

[Cục Phúc lợi]

Trung tâm Hỗ trợ Sức khỏe Thanh 
thiếu niên Tokyo (WAKASAPO), v.v.

[Phòng Giáo dục] 

Các lớp học đặc biệt, v.v.

[Văn phòng Hợp tác 

Chính sách Trẻ em]

Trang chủ, v.v.

Youth Healthcare
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Loại bỏ những trăn trở về sức khỏe dành riêng cho độ tuổi dậy thì

và cải thiện sức khỏe của thanh thiếu niên



 Tạo nội dung bài viết phản hồi các câu hỏi của 
     thanh thiếu niên dưới sự giám sát của các chuyên gia.

 Học sinh cấp 2 và cấp 3 trở thành “cây bút trẻ” và sáng tạo 

nội dung bài viết

 Chức năng trang web được cải thiện dựa trên ý 
kiến phản hồi của giới trẻ

Chúng tôi tò mò muốn 

biết những bài viết nào 

đang được ưa chuộng!Hiển thị thứ hạng

bài viết trên trang đầu
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Chính xác và an toàn dưới sự giám sát của các chuyên gia

Chia sẻ các thông tin thanh thiếu niên muốn biết

Trang web đẹp mắt với các ý tưởng của thanh thiếu niên

Chia sẻ các thông tin sức khỏe nên biết 
trong độ tuổi dậy thì từ góc nhìn của thanh 
thiếu niên

- Trang web Sức khỏe & Y tế cho thanh thiếu niên -



Tăng cường hỗ trợ trẻ em
từ quan điểm “Không ai bị bỏ lại phía sau”

Trụ cột chính sách 1

Biện pháp chống bắt nạt

Cải thiện hệ thống tư vấn giáo dục dành cho trẻ em
và học sinh

Biện pháp chống ngược đãi trẻ em

Tăng cường hệ thống tư vấn trẻ em để giải quyết các 
vấn đề phổ biến và chuyên sâu đặc thù của từng địa 
phương

Truyền tải thông tin bằng cách 

sử dụng mạng xã hội

Hành động trọng tâm 
nhằm tăng cường các chính sách trẻ em 
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Tăng cường hợp tác giữa bộ phận phúc lợi xã hội và bộ 
phận sức khỏe bà mẹ và trẻ em của các địa phương để 
triển khai hỗ trợ một cách liền mạch

Bổ nhiệm trưởng bộ phận tư vấn giáo dục và xây dựng hệ thống
tư vấn giáo dục bài bản
Hỗ trợ bố trí luật sư, v.v. để tiếp nhận tư vấn từ trẻ em và
người giám hộ



Biện pháp chống đói nghèo

Nuôi dưỡng xã hội

Tạo ra chốn bình yên đa dạng cho trẻ em

Thúc đẩy phổ cập chế độ nhận con nuôi

và cung cấp hỗ trợ cho cha mẹ nuôi

Các quán café “chốn bình yên” 

trong trường học

Trường học miễn phí, v.v.

Câu lạc bộ ngoại khóa

Lớp học sau giờ học, v.v.

Tạo ra chốn bình yên đa dạng cho trẻ em, dựa trên nhu cầu 

phong phú của các em

Sáng

Trưa

Sau 

giờ học
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Thúc đẩy các biện pháp toàn diện nhằm hiện thực hóa 
một xã hội nơi mọi trẻ em có thể phát triển khỏe mạnh 

Hỗ trợ tài chính
Hỗ trợ giáo dục Hỗ trợ sinh hoạt Hỗ trợ việc làm cho

người giám hộ

Tạo không gian cho trẻ em vào
buổi sáng bằng cách tận dụng các

trường cấp 1



Củng cố môi trường hỗ trợ việc nuôi dạy trẻ
và đồng hành sát sao cùng các gia đình nuôi dạy trẻ 

Hành động trọng tâm 
nhằm tăng cường các chính sách trẻ em 

Trụ cột chính sách 2

Cung cấp hỗ trợ liền mạch trong mọi giai đoạn cuộc đời

 Không giới hạn thu nhập

Miễn học phí cấp 3 
một cách thực chất

Tận dụng nguồn lực của khối tư nhân

Cung cấp nhà ở giá rẻ dễ dàng 
sinh sống cho các hộ gia đình 

nuôi dạy trẻ

Nâng cao hơn nữa chất lượng chăm sóc trẻ em 
và hỗ trợ sự phát triển của tất cả trẻ em
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Dự án thúc đẩy dịch vụ chăm sóc trẻ em

 Chăm sóc sức khỏe tinh thần cho nhân viên tại mỗi trường 
mẫu giáo và phòng ngừa việc chăm sóc trẻ không phù hợp

Hỗ trợ trẻ em có cần hỗ trợ đặc biệt

Hỗ trợ nuôi dạy trẻ em đang được chăm sóc y tế, v.v.

Hỗ trợ thăng tiến nghề nghiệp cho nhân viên chăm sóc trẻ em, v.v.

Thúc đẩy việc cung cấp 
Nhà ở cho trẻ em Tokyo 

“Sukusuku”

Miễn phí phí chăm sóc trẻ em, v.v. 
cho tất cả trẻ em trên toàn Tokyo
 Miễn phí phí chăm sóc trẻ cho con đầu lòng từ 0-2 tuổi



Thành lập các câu lạc bộ ngoại khóa 
và nâng cao chất lượng dịch vụ

Thúc đẩy chuyển đổi số cho trẻ em

Hỗ trợ gia đình có bố/mẹ đơn thân

Thúc đẩy hỗ trợ độc lập cho các gia đình có bố/mẹ đơn thân

Hỗ trợ lấy bằng cấp và học thêm kỹ năng nghề nghiệp, mở rộng dịch vụ trông trẻ 
tạm thời với người giữ trẻ, hỗ trợ đảm bảo chế độ trợ cấp nuôi con, v.v.

I. Dịch vụ nuôi dạy trẻ 
theo hình thức 
chủ động tiếp cận 
(push-type)

III. Dịch vụ một cửa hỗ trợ 
tìm nơi trông giữ trẻ
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II. Dịch vụ chăm sóc sức khỏe 
bà mẹ và trẻ em trực tuyến

IV. Cải thiện sự tiện lợi 
trong thủ tục nhận trợ cấp

Xóa bỏ danh sách chờ chăm sóc ngoại khóa vào cuối
năm tài chính 2027

Cung thiếu nhi

Trường cấp 1

Lớp học cho trẻ em sau giờ học
Câu lạc bộ
ngoại khóa

Thành lập “Hệ thống Câu lạc bộ 
ngoại khóa được chứng nhận”

Tạo chốn bình yên cho trẻ em 
vào buổi sáng

Phát triển hơn nữa các 
câu lạc bộ ngoại khóa

Tạo ra chốn bình yên đa dạng

Chỉ có tại Tokyo



Triển khai chương trình trao đổi quốc tế tại 

các trường học do thành phố Tokyo thành lập

Nâng cao chất lượng giáo dục 
thông qua “Mô hình giáo dục Tokyo”

Trụ cột chính sách 3

Đào tạo nguồn nhân lực có thể tỏa sáng trên toàn cầu

 Hỗ trợ “phát triển sự nghiệp hướng ra nước ngoài”

Hành động trọng tâm 
nhằm tăng cường các chính sách trẻ em 
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Hỗ trợ học sinh các trường cấp 3 do thành phố 

Tokyo thành lập có mong muốn học tập tại 
các trường đại học ở nước ngoài

Triển khai “Phong cách giáo dục mới” thông qua cải cách 
hệ thống trường cấp 2, cấp 3 do thành phố Tokyo thành lập

Thúc đẩy cải cách giáo dục để đáp ứng sở thích và mối quan tâm 
của mỗi cá nhân, đào tạo nguồn nhân lực có thể tạo ra giá trị và 
giải pháp mới

Phương pháp học tập mới kết hợp kỹ thuật số và trải nghiệm thực tế

 Học tập trong và ngoài trường học (các lớp học thêm, 

học online)

 Học tập từ các chuyên gia và doanh nhân

 Học viên học tập một cách chủ động theo kiến thức và 

sở thích của mình

Thúc đẩy giáo dục đa dạng tại các trường 

cấp 3 do thành phố Tokyo thành lập



Thúc đẩy giáo dục kỹ thuật số trong trường học

Cải thiện giáo dục cho trẻ em và học sinh cần hỗ trợ đặc biệt

Triển khai Dự án TOKYO Smart School

Sử dụng công nghệ kỹ thuật số để đào tạo

“các chuyên gia sản xuất sẽ dẫn dắt thế hệ 

tiếp theo”  và “nhân tài nông nghiệp có tay nghề cao 
sẽ hỗ trợ nguồn cung cấp thực phẩm cho Tokyo”

Thúc đẩy một cách vững chắc đào tạo lập trình

Triển khai các hoạt động hợp tác giữa các
trường dành cho học sinh cần hỗ trợ đặc
biệt và các trường cấp 3 do thành phố Tokyo 
thành lập

Thực hiện chương trình nhằm đào tạo những 
người đóng vai trò thúc đẩy xã hội hòa nhập

Thúc đẩy giáo dục và nâng cao nhận thức về người 

khiếm thính thông qua TOKYO 2025 DEAFLYMPICS 

・ “Cải cách phong cách học tập” để nâng cao
động lực học tập bằng cách cải thiện môi trường kỹ
thuật số
・ “Cải cách phong cách giảng dạy” để cung cấp

giáo dục dựa trên dẫn chứng
・ “Cải cách phong cách làm việc” để giảm bớt gánh

nặng cho giáo viên thông qua hệ thống
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Biểu tượng của
TOKYO 2025 DEAFLYMPICS

Mạng LAN không dây tốc độ cao

TOKYO
Smart 
School

Mỗi trẻ em
một thiết bị

Dịch vụ 
đám mây 

hỗ trợ 
học tập



Phong trào Nụ cười Trẻ em

Đại sứ của Phong trào 
Nụ cười Trẻ em

Hợp tác với nhiều tổ chức khác nhau để triển khai
các hoạt động mang lại nụ cười cho trẻ em

Trụ cột chính sách 4

Tạo cơ hội cho trẻ em tham gia 
vào xã hội

Lan tỏa tinh thần của phong trào “Toàn thể xã hội 
quan tâm trẻ em” và khơi dậy động lực

 Lan tỏa thông tin đến phạm vi 
rộng rãi các tổ chức khác nhau

 Các lớp học đặc biệt dành cho trẻ em
   được dạy bởi những người nổi 

tiếng hàng đầu trong nhiều linh vực

[Doanh nghiệp, tổ chức]
Chương trình 

trải nghiệm, v.v.

[Học sinh cấp 2 và cấp 3]
Tìm hiểu và ứng tuyển
vào các doanh nghiệp

• Trải nghiệm nơi làm việc

• Học sinh cấp 2 và cấp 3 đóng 
vai phóng viên (tên tạm thời) 
và giới thiệu về các doanh 
nghiệp, v.v.

Kết nối

Hành động trọng tâm 
nhằm tăng cường các chính sách trẻ em 
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Để biết thêm chi tiết, 
xem tại đây

Xây dựng trang web có tên là Nền tảng 
trải nghiệm nghề nghiệp (tên tạm thời)



Thúc đẩy IKUGYO

Thúc đẩy hơn nữa Ikugyo

Hướng tiếp cận 
hướng đến 

hỗ trợ đồng nghiệp 
ở nơi làm việc

Thay đổi nhận 
thức 

của những 
người 

tham gia nuôi 
dạy trẻ

Hướng tiếp cận 
dành cho 
thế hệ trẻ

Thúc đẩy các nỗ lực 
hướng tới
nam giới

thực hiện IKUGYO

*Tên thường gọi của nghỉ chăm sóc con cái

Nuôi dạy trẻ nhỏ không phải là “nghỉ ngơi” 

mà là “công việc quan trọng nuôi dưỡng tương 
lai”, không phải là “nghỉ chăm sóc con cái” mà là 

“Ikugyo”*

Hỗ trợ
phong cách
làm việc đa

dạng
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Để biết thêm chi tiết, 
xem tại đây

(Năm tài chính)(Nguồn) Soạn thảo dựa trên “Báo cáo kết quả khảo sát tình trạng tham gia bình đẳng việc làm giữa 
nam và nữ tại Tokyo năm tài chính 2020” của Cục Công nghiệp và Lao động Thành phố Tokyo

Biến động trong tỷ lệ nam giới thực hiện
Ikugyo (khu vực Tokyo)
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