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Se vocé nao souber o que fazer ou sentir que nao pode resolver Eslllu II. U II.O B d Si c O d O

seus problemas, nao hesite em consultar especialistas.
Nao sofra sozinho e consulte sobre as suas preocupacoes.

Governo Metropolitano

Linha Direta de Consulta Metropolitana
de Téquio sobre Bullying

L0120-53-8288 .o 50005 e

de Tdgujo sphre Lriancas

4152 Consulta por telefone
(Centro de consulta infantil do governo metropolitano de Téquio)

‘. 03-3366—41 52 *Disponivel somente em japonés

Das 9h00 as 21h00 (segunda a sexta) Das 9h00 as 17h00 (sdbado, domingo e feriados)
Fechado: 29 de dezembro a 3 de janeiro

Centro Metropolitano de Apoio
a Familia Monoparental de Téquio “HAAT”

“ 03-6272—8720 *Disponivel somente em japonés

Das 9h00 as 17h30 (segunda, sabado, domingo e feriados)
Das 9h00 as 20h30 (terca, quarta, quinta e sexta)

Consulta Hot LINE @ Téquio

*Disponivel somente em japonés
Os quatro servicos de consulta a seguir estdo disponiveis no aplicativo LINE.

O horario de funcionamento varia dependendo do balcao,

portanto, verifique o cédigo QR para obter detalhes.
* As consultas sao gratuitas (podem ser cobradas as tarifas por ligagdes telefénicas).

eAconselhamento quando se sente que a vida é dificil

eConsultas sobre educacao, como planos de carreira e bullying

eAconselhamento sobre problemas de internet/smartphones
para jovens

*Consulta geral para jovens

Nes,te livreto, ha o _COdigo Publicado em marco de 2023
de audio "Uni - Voice" Editado e publicado pelo Escritério Metropolitano de Colaboragéo sobre Politicas Infantis de
impresso em cada pagina. Téquio
.p. 3 s pag Divisdo de Planejamento do Departamento de Promocéo de Colaboragéo em Politicas Infantis.
Digitalize o codigo com 2-8-1 Nishi-Shinjuku, Shinjuku-ku, Téquio 163-8001 Japao
o aplicativo em Telefone: 03 (5388) 2165
smartphones e outros
dispositivos para acessar *Todas as informago6es sdo de margo de 2023.
- A *Todas as imagens sd@o apenas para fins ilustrativos.
o contetido em audio. *A reproducgao nao autorizada, reproducao, cépia, empréstimo, etc. das ilustragdes e diagramas
publicados neste livreto sdo proibidas, exceto as excegdes sob a lei de direitos P d I
Postado em autorais do Jap&o. CI I'Cl G U 1'05
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O Estatuto Bésico do
Governo Metropolitano

Promover a participacao

¥

Expressao das opinioes das criangas
e reflexo delas nas politicas

\
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O que podemos fazer como
adultos pelas criangas " ®

Como devemos responder as vozes das criangas?

© 0000000000000 000000000000000000000006000000000000O0 OG0

Vamos nos esforcar como sociedade para "Vou fazer isso sozinho!"

nutrir “o presente” e “o futuro” das criancgas. "Ok! Experimente'"

Respeite a vontade das criangas de fazerem as coisas sozinhas
e observe com olhos afetuosos, mesmo que elas precisem de mais

, / \ tempo do que os adultos ou que a sua tentativa ndao corra bem.
Se nao conseguir responder a vontade das criancas, explique porque
em termos especificos.
Ug ) O mais importante é que as criangas tenham expressado o que
~ J

/i querem fazer.
§ + “Esse nao, eu quero esse.”
+ 4+

As criancas

sao insubstituiveis
Tanto as criangas como os adultos, tém seus direitos. . @

“Ah, isso mesmo, isso também é bom!”

Mesmo que as opinides das criangas estejam erradas ou nao
sejam boas do ponto de vista de um adulto. Nao negue dizendo
“nao” imediatamente, mas procure aceitar as opinides e
escolhas da crianga. A principio, pergunte por que pensou
assim e por que fez isso?

Ouvir e aceitar as opinides das criangas aumentara sua

As criancas tém os seus préprios direitos. autoestima.
Vamos todos apoiar o crescimento saudavel O im Porfan'l'e
das criancas. ’ n . . . n
e a Eu simplesmente pensei que era realmente ruim.
. ° . n . = s -
F€|ICIde€ das cruangas Oh., foi assim que vocs se sentiu.
Obrigado por me falar.
O que é melhor para a crianga é o mais importante. Assuntos que parecem triviais para os adultos podem ser
Em primeiro lugar, pense no que vocé precisa preocupagodes sérias para as criangas.
fazer pela felicidade de seu filho. Comece agradecendo-lhes pela coragem de falar.

’ E, ouca o que eles tém a dizer.
As opinioes das criangas
sao importantes

"Nés perdemos.”
“Vocé foi espléndido.
Vocé praticou muito, nao é?”

Nao veja apenas para os resultados, mas valorize
0 que e como eles fizeram.

Elogie as criangas pela sua disposi¢ao ao desafio.
Dé-lhes incentivo positivo, independentemente
dos resultados.

As opinides das criangas sao valiosas e preciosas.
Ouca as criancas,
considere porque pensam assim,
leve a sério os seus pontos de vista e apoie
as suas ideias e acoes. PO

PRINCIPAL

conversar com a crianga pelo seu ponto de vista.
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